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KANDIDATPROGRAM | LEDARSKAP —
KVALITET - FORBATTRING

Basen i programmet ar kurser inom kvalitetsutveckling dar stu-
denten studerar arbetssatt, metoder och verktyg for verksam-
hetsutveckling. Pa sa satt kommer studenten att systematiskt
kunna identifiera problem, analysera och forbattra processer
och arbetssitt samt uppritthalla nivan pa de forbattrade pro-
cesserna och arbetssatten.

Kunskaperna att forbattra verksamheter byggs pa med bland
annat foretagsekonomi. Genom foretagsekonomin kommer
studenten lara sig att planera, kalkylera, redovisa och utvardera
det ekonomiska utfallet av en verksamhet, samt att skapa goda
relationer med kunder.

Eftersom stora delar av verksamhetsutvecklingen i naringslivet
sker i projektform laggs aven stor vikt vid projektmetodik och
projektledning. Att arbeta med forbattrings- och utvecklingsar-
beten och projekt innebar aven att arbeta med eller leda en
grupp av manniskor. Darfor kommer studenten aven att studera
gruppdynamik och ledarskap med bland annat konflikthantering
och férandring sa att hen far 6kad forstaelse for hur hen sjalv,
individer och grupper fungerar och hur ledarskapsproblem i
samband med forbattrings- och utvecklingsarbeten kan losas.

PROJEKT- OCH EXAMENSARBETEN

Forutom moijlighet att bidra med gastforelasningar och studie-
besok under de tre aren finns bade stérre och mindre arbeten
dar kontakt med olika organisationer i varierande omfattning ar
onskvard. Detta kan vara allt fran mojlighet for studenterna att
gora enklare inlimningsuppgifter med bas i empiri fran organi-
sationer i form av till exempel enklare processkartlaggning av
en process, intervjuer med projektledare om projektmetod
eller exempelvis livscykelanalys.

Storre projektarbeten sker under varterminen ar |, hosttermi-
nen ar 2 samt varterminen ar 3. Ar | handlar det om ett pro-
jektarbete med mindre omfattning dar studenterna har i uppgift
att komma med Iosningsforslag till ett avgransat problem i en

organisation. | ar tva har omfattningen pa projektet okat och
bestar av en kulturanalys (from ht 19 ett six sigma projekt
med en nulagesanalys, analysera och foresla forbattringar).
Under varen ar 3 sker examensarbetet, |5 hp med tillhérande
forstudie, 5 hp. Dar studentens forsta steg ar att identifiera
forbattringsomraden i en organisation, varefter dessa omraden
analyseras och en prioritering av forbattringsomradena gors.

Baserat pa prioriteringen kommer organisationen i samforstand
med universitetet och studenten overens om vilket problem-
omrade som ar aktuellt for examensarbetet. Under examen-
sarbetet gors sedan en djupare faktainsamsling och analys som
resulterar i forslag samt hur dessa forslag skall implementeras.

FORUTSATTNINGAR FOR STUDENTSAMVERKAN

Oavsett om projektet ar i ettan, tvaan eller trean onskas en
langsiktig dialog dar forhoppningen ar att organisationer vill
delta i ett langre perspektiv med aterkommande projekt. Det
betyder alltsa inte att en organisation skall delta varje ar och i
varje projektkurs, utan att kontakten finns nar lampliga projekt-
behov uppkommer.

Rent praktiskt bor exjobbsorganisationer vara overens med
studenten under mitten av hosten.Till projektet i tvaan under
senare delen av varen och projektforslagen i ettan bor samar-
betet ligga pa plats senast i borjan av mars eftersom projekten
drar igang manadsskiftet mars/april.

TIDIGARE STUDENTSAMVERKAN

Under aren har flertalet projekt- och examensarbeten genom-
forts ex Riksbyggen, Structor, King Seaways, Malmo hogskola,
region Gotland, Textilia, Sida, Lansstyrelsen Gotland.

KONTAKT

For mer information, kontakta Mia Ljungblom,
e-post: mia.ljungblom@angstrom.uu.se, tel: 0498 10 83 78.



